Ongelmatilanteet

Ongelmien ennakoiminen, ennaltaehkaisy,
ratkaiseminen

= lahikouluttajan rooli ongelmatilanteiden
ennaltaehkaisyssa

< ongelmanratkaisun vaiheet
= yleisimpia ongelmatilanteita
& koulutuksessa

e muussa sukeltamisessa

Arvioitu kesto: 45 min

Kouluttajan materiaalit: Lahikouluttajakurssin kouluttajakansio; omat
muistiinpanot; erilaiset havainnollistamisvélineet

JOHDANTO

Huomion herattdminen: Parhaasta suunnittelusta ja huolellisimmista
ennakkovalmisteluistakin huolimatta ongelmia voi aina syntya. Yleensa
silloin kun niitd vahiten osaa odottaa.

Luennon hyoétyarvo: Riippumatta siita voidaanko ongelma ratkaista
neuvonnalla ja keskusteluilla vai tarvitaanko suorempaa toimintaa
kouluttajan on ensin harkittava mita tekee ja sitten ryhdyttava tilanteen
vaatimiin kdytanndn toimiin. TdAman luennon tavoitteena on antaa
lahikouluttajille valmius tunnistaa ongelmatilanteet ajoissa ja
ennaltaehkaista niiden syntyminen seka ratkaista tehokkaasti jo
syntymaan paasseet tilanteet.

Avainkohdat: Katso kalvoja.

Oppilaan materiaalit: Lahikouluttajakurssin oppilaan kansio;
muistiinpanovalineet.

Asiasisaltd: Katso kalvomuistiinpanoja



Ongelmatilanteet

Luennon jalkeen tiedatte:

= mika on kouluttajan rooli sukelluksen aikana
ilmenevien ongelmien ratkaisussa

= mitka ovat ongelmanratkaisun vaiheet

 mitka ovat yleisimmat sukellukseen liittyvéat
ongelmat, ja miten ne tyypillisimmin ratkaistaan

= minké&laisia eri neuvontamenetelmat ovat ja
mik& on niiden rooli ongelmatilanteiden
ratkaisemisessa

Oppimistavoitteiden asettaminen
Kerro oppilaille, mita ja kuinka hyvin heiddn on osattava luennon jalkeen



Ongelmanratkaisun vaiheet

e Ennakointi
e Tunnistaminen
e Ratkaiseminen

Onelmatilanteiden hallinnan kolme vaihetta ovat ennakointi,
tunnistaminen ja ratkaiseminen.

Ennakointi

e varautuminen yllattaviinkin tapahtumiin, toimintamallit ja suunnitelmat
» sukelluspaikan ja olosuhteiden arviointi, ryhméan varusteet, sukeltajien
toiminta ja kayttaytyminen valmisteluvaiheessa

¢ koulutus, kokemus, tilanteentaju, ihmistuntemus

Tunnistaminen

e jatkuva havainnointi: fyysiset ja psyykkiset tekijat, sukellusymparisto,
sukellustaidot, varusteet

* mahdollisten ongelmanaiheuttajien havaitseminen

Ratkaiseminen

1. Tilanteen arviointi
* onko valitonta vaaraa?
e mité jarkevasti voidaan tehda tilanteen ratkaisemiseksi?
¢ mikd on sukeltajan stressitaso?

2. Oikea reagointi
¢ mikd on tarpeellista?
* riittddko rauhoittaminen, neuvominen ja ohjaaminen?
« tarvitaanko fyysisia toimenpiteita?

3. Ongelman ratkaiseminen
* kykeneekd sukeltaja auttamaan itseaan?
« asiallisten, kaytannonlédheisten ratkaisujen esittaminen
* tyynen rauhallinen kaytoés
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Fyysisia ongelmia:

= ylirasitus

alkoholi, ladkkeet, huumaavat aineet

huonovointisuus sukelluksen aikana

paineentasausongelmat

ylikuumeneminen ennen sukellusta

Ylirasitus

« ota kontakti ja pysayta sukeltaja. Jos olette pinnalla varmista kelluvuus
e rauhoittele sukeltajaa kunnes hén rentoutuu ja hengittdd normaalisti

e arvioi kykeneeko sukeltaja turvallisesti jatkamaan sukellusta

Alkoholi, ladkkeet, huumaavat aineet
« kiellad sukeltajaa sukeltamasta vaikutuksen alaisena

* mikdli tama ei auta varoita ryhméaa edesvastuuttomasta kaytoksesta

Huonovointisuus sukelluksen aikana

* sukellus keskeytetadan ja pahoinvoiva sukeltaja autetaan ylos

Paineentasausongelmat
e muistuta kurssilaisia paineentasauksesta

¢ muistuta, ettd sukelluksen saa ja se taytyy keskeyttaé jos on
paineentasausongelmia

Ylikuumeneminen ennen sukellusta
¢ mahdollista my 6s Suomessa!

e varjossa pysyminen, rehkimisen véalttdminen, riittdva juominen
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Fyysisia ongelmia jatkuu...
« paleleminen, hypotermia
= nopea, pinnallinen hengitys
« krampit
e vammat, vauriot
= kiinnitakertuminen

Paleleminen, hypotermia

¢ muistuta oppilaita siita, etta sukellus keskeytetaan jos alkaa
palelemaan

e [Ammin, tuulelta suojattu pukeutumistila, asiallinen pukeutuminen
olosuhteiden mukaan pinnalla, lampiman juoman nauttiminen

* veteen ei menna lainkaan, jos jo valmiiksi on kylma!

Nopea, pinnallinen hengitys

* merkki kiihtymyksesta, jannityksestd, hermostuneisuudesta

« yritd rauhoittaa. Jos ei auta, pinnalla avusta pois vedestda, veden alla
keskeyta sukellus ja avusta pintaan

Krampit
* krampin poisto raajaa venyttamalla
¢ ennaltaehkdisy eri potkutekniikoita vaihtelemalla

Vammat, vauriot
* esim. tarykalvovauriot, haavat, merieldinten aiheuttamat vauriot
* sukellus keskeytetaan, asianmukainen ensiapu

Kiinnitakertuminen

* pysahdytaan

e takertunut sukeltaja ei liiku, ettei sotkeennu enéaa lisda
e sukelluspari/ryhman muut jasenet irrottavat
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Psyykkisia ongelmia
= sukellusolosuhteiden pelko
* ryhmépaine
- aikapaine
tehtavéapaine
jannittaminen
paniikki

Sukellusolosuhteiden pelko

¢ jos sukeltaja ilmaisee syvyyden, nakyvyyden tms. sukellusolosuhteen
herattavan hénessa pelkoa itsevarmuutta tuovat: huolellinen
varustetarkastus, perusteellinen sukellus- ja turvallisuussuunnittelu,
ennakkotutustuminen kohteeseen

» keskustele sukeltajan kanssa siita, tunteeko han taman jalkeen itsensa
valmiiksi tekemédan sukelluksen vai jattaako mieluummin télla kertaa
valiin

Ryhmaépaine
* keskustele toista painostavan sukeltajan kanssa
« harkitse onko tarvetta jakaa sukellusparit uudestaan

Aikapaine
« ennakkovalmistelujen aloittaminen ajoissa, huolellinen suunnittelu
» dla aseta keinotekoisia tai tarpeettomia aikarajoja

Tehtavapaine

e suunnittele tapahtumat hyvin, pida toimintasuunnitelma
yksinkertaisena

* neuvo ja auta sukeltajia

Jannittdminen, hermostuneisuus
* voimakkaasti jannittavien tai hermostuneiden henkildiden ei pida
sukeltaa ennenkuin he ovat rauhoittuneet ja saaneet tilanteen hallintaan

Paniikki

» paniikissa oleva sukeltaja tarvitsee apua valittomasti

* pinnalla tarkeintéd on varmistaa sukeltajan kelluvuus

» sukelluksissa paniikissa oleva sukeltaja pyrkii silmittdmasti pintaan
e auta ja rauhoita oma turvallisuutesi varmistaen kuten
sukellusturvallisuuskurssilla on opetettu
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Varusteongelmat

e puuttuvat varusteet

= oudot varusteet

= vaarat varusteet

- epasopivat varusteet
tasapainotus ja oikea uintiasento
ilma loppu -tilanteet

Varusteongelmat

* pienetkin varusteongelmat voivat johtaa noidankeh&in jossa ongelmat
kertautuvat kertautumistaan

* sukellusonnettomuudet johtuvat lahes aina useiden tekijéiden
summasta: noidankehdn katkaiseminen ajoissa 1 keskeytetdan sukellus
heti ensimmaisen ongelman ilmentyessa!

Puuttuvat varusteet
¢ jos jokin tarvittava varuste puuttuu, sukellusta ei tehda

Oudot varusteet

e uusien varusteiden kayttdéa on harjoiteltava suojaisissa olosuhteissa
niin kauan, etta sekd omat ettd sukellusparin varusteet tunnetaan
lapikotaisin

Vaarat varusteet
* mikali varusteet eivat sovellu ko. sukelluksen vaatimuksiin ei sukelleta

Epasopivat varusteet
« vaarankokoiset, epéasopivat varusteet lisdavat stressia
epamukavuudellaan, ja aiheuttavat vaaratilanteita

Tasapainotus ja oikea uintiasento
e tasapainotusominaisuuksien huomiointi varustevalinnoissa, neutraali
kelluvuus vedessa, painojen sijoittelu niin, ettd uintiasento on oikein

Ilma loppu -tilanteet
* ilmanjakamisharjoitus jokaisen sukelluksen aluksi, nédin siita tulee
automaattinen toiminta, joka sujuu hatéatilanteessa ongelmitta
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Ymparistoon liittyvia ongelmia
= voimakkaat tyrskyt
e virtaus
huono nakyvyys
herkasti polyava pohja
lampaotila
vaaralliset vesieldimet

Ymparistoon liittyvid ongelmia
Jos olosuhteet ovat niin huonot, etta sukellusta ei voida toteuttaa
turvallisesti sukellus on jatettava tekematta

Voimakkaat tyrskyt
« arvio, onko tyrsky niin voimakas ettd veteenmeno ja vedesta
poistuminen on turvallista

Virtaus

« virtauksen huomioiminen sukelluksen suunnittelussa
* pintapoijut, merkinantovélineet

* ajelehtivien sukeltajien noutaminen pienveneella

Huono nakyvyys
e sukelluksen suunnittelu, suunnistaminen, valikbyden kaytto
« voidaanko kurssisukellusta lainkaan jarjestéa vai onko viisainta perua?

Herkasti pdlyava pohja
* tasapainotus

* oikea uintasento

» oikeat potkutekniikat

Vaaralliset vesieldimet

* mikali alueella jossa sukellatte on vaarallisia vesieldgimia (Punainen
meri, Valimeri, Norja jne.) muistuta niisté sukelluksen
suunnittelupalaverissa

e tasapainotus

¢ suojaava pukeutuminen myds silloin, kun veden lampdtila ei sitd vaadi
¢ pohjaan, koralleihin ja elaimiin ei saa koskea!
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Sukellustaitoihin liittyvia ongelmia:
* maskin tyhjennys
* regulaattorin tyhjennys
» tasapainotus
= uintiasento

Maskin tyhjennysongelma

e tarkasta maskin tiiviste, auta tarvittaessa

 jos tyhjentdminen ei kerta kaikkiaan onnistu avusta sukeltaja pintaan
¢ muista etta fyysinen kontakti rauhoittaa: ohjaa esim. kyynéarvarresta
kiinni pitamalla

Regulaattorin tyhjennysongelma
« auta sukeltaja pintaan fyysinen kosketus sailyttaen
* ole koko ajan valmiina jakamaan ilmaa hanen kanssaan

Tasapainotusongelmat
* sukelluksen keskeyttaminen tai peruminen jos turvallisuus vaarantuu
* harjoittelu, kokemus, oikeat varustevalinnat

Uintiasento

« yleisin syy virheelliseen (pystyyn) uintasentoon on ylipainotus
 tarkasta, etta tasapainotus on kunnossa: painovydssa ei ole liikaa
painoa ja muu varustus on oikein valittu

» oikea uintasento: vaakasuorassa, paa, lantio ja polvet samalla
vaakasuoralla viivalla

* pysty uintiasento pollyttdd pohjaa ~ ja pilaa ndkyvyyden

* erittéin epavirtaviivainen 1 sukeltaja vasyy nopeasti ja kuluttaa paljon
ilmaa 1 tilanne saattaa helposti kasvaa vakavaksi ongelmaksi

* jos uintiasentoa ei saada kuntoon, sukelluksen perumista tai
keskeyttadmista on harkittava vakavasti



Neuvonta

e ei-arvosteleva asenne

e kysyminen

e aktiivinen kuunteleminen
« katsekontakti

Neuvonta

Neuvonta ja asioista keskusteleminen ovat kouluttajan keinoja auttaa
sukeltajia tekemaan hyvia ratkaisuja sukellukseen liittyvissa
ongelmissaan.

« kouluttajan kaytoksen, olemuksen ja asenteen taytyy heijastaa
kouluttajan aitoa kiinnostusta sukeltajan auttamiseen

« avoin ilmapiiri ja helppo lahestyttavyys ovat tarkeitad kouluttajan
tyokaluja

Ei-arvosteleva asenne

« oppilaiden ja sukeltajien ongelmia on kasiteltava asioina. Missaan
vaiheessa sukeltajalle ei saa pdasta syntymaan kasitysta, ettd han on
henkildnd huono ihminen jos ei osaa esim. tyhjentda maskia oikein

Kysyminen

e jos sinusta nayttaa, etta oppilaalla tai sukeltajalla on jotain
avuntarvetta, kysy! Ensimmaisen kontaktin ottaminen voi olla heille
vaikeaa

* ongelman tarkentaminen ja rajaaminen onnistuu selventavia
kyvymyksia tekemalla

* monissa ongelmissa henkillla itsellddn on jo ratkaisun avaimet
kasissaan, kouluttaja voi sopivasti asetetuilla sopivan johdattelevilla
kyvymyksilla ohjata sukeltajan saavuttamaan oikean ratkaisun itse

Aktiivinen kuunteleminen
¢ muista aina valilla osoittaa etta olet edelleen kuulolla ja olet
ymmartanyt kuulemasi!

Katsekontakti
« katsekontakti osoittaa kiinnostusta ja rauhoittaa hermostunutta
sukeltajaa
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Lopuksi

Ongelmien ennakoiminen, ennaltaehkaisy,
ratkaiseminen

» lahikouluttajan rooli ongelmatilanteiden
ennaltaehkaisyssa

« ongelmanratkaisun vaiheet
« yleisimpid ongelmatilanteita
& koulutuksessa

£ muussa sukeltamisessa

Toimi kouluttajana aina kohteliaalla, esimerkillisella, luottamusta
herattavalla ja "ammattimaisella™ tavalla. Edellyté itseltési ja johtamiltasi
sukeltajilta ennakoivaa, turvallisuusmy dnteista asennetta, hyvaa
sukellustapaa ja oikeaa toimintaa ilman ettéa sorrut sukelluspoliisin
rooliin.

Ilhmiset suhtautuvat my énteisesti johtajaan, kun he nakevat etta tama
haluaa aidosti auttaa heita.

Paakohdat: Katso kalvo
Avainkohtien kertaus:

¢ Ongelmanratkaisun vaiheet
« yleisimpia ongelmatilanteita

* neuvonta

Kysymysten esittdiminen oppilaille:
Luennon jalkeen oppilaiden tulee osata:

« kertoa, mika on kouluttajan rooli sukelluksen aikana ilmenevien
ongelmien ratkaisussa

« luetella ongelmanratkaisun vaiheet

« selittédd, mitka ovat yleisimmat sukellukseen liittyvat ongelmat, ja
miten ne tyypillisimmin ratkaistaan

e kuvailla minkéalaisia eri neuvontamenetelmat ovat ja mika on niiden
rooli ongelmatilanteiden ratkaisemisessa
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